Stru&tura.
R E G E I- N Regulamin kurséw indywiduainych

Niniejszy Regulamin okresla zasady prowadzenia i odbywania indywidualnych Kursoéw jezyka niemieckiego realizowanych w okresie od
01.05.2023 r. do odwotania oraz prawa i obowigzki Uczestnikéw Kurséw i organizatora Kurséw.

10.
11.

§1. Stownik pojeé
Structura - organizator Kurséw jezykowych dziatajagcy pod firmag Structura Centrum Szkoleniowe Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Katowicach, ul. Staromiejska 10, 40-013 Katowice, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice — Wschdéd w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy KRS pod
numerem 000190723, posiadajaca numer NIP: 9540001491 oraz REGON 271923890, o kapitale zaktadowym w wysokosci
50.000,00 zt.
Kurs — indywidualny kurs edukacyjny z zakresu jezyka obcego dla os6b dorostych a w szczegdinych przypadkach (okreslanych przez
Structure) dla os6b od 16 roku zycia, realizowany w formie stacjonarnej lub/i online.
Nabor- okres w jakim prowadzona jest sprzedaz Kurséw. Nabér na kursy indywidualny jest ciagty, tj. realizowany przez caty rok.
Sklep online — sklep na stronie www.structura.pl, umozliwiajacy dokonanie zakupu Kursu.
Formularz rezerwacji — formularz dostepny na stronie www.structura.pl, umozliwiajgcy dokonanie rezerwacji miejsca na Kursie. Link
do Formularza rezerwacji jest przesytany droga mailowa po zakupieniu Kursu w Sklepie online.
Formularz zgtoszeniowy na trwajgce kursy — formularz dostepny na stronie www.structura.pl, umozliwiajgcy dokonanie zapisu na kurs
podczas Naboru uzupetniajacego.
Uczestnik — osoba, ktéra kupita kurs w Sklepie online oraz dokonata rezerwacji miejsca poprzez Formularz rezerwacji.
Uczestnik kontynuujacy nauke - osoba, ktéra zakupita dowolny Kurs grupowy badz indywidualny (obejmujacy min. 30 godzin
lekcyjnych) i rozpoczynajacy sie nie wczesniej niz 01.07.2022 r. i zakupiony nie pdzniej niz 8.08.2022 .
Opiekun Prawny — przedstawiciel ustawowy Uczestnika w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa polskiego.
Strony — Structura i Uczestnik pojmowani razem.
Specyfikacja Kursu — dokument w formie elektronicznej, zawierajacy wszystkie istotne informacje nt. zakupionego Kursu. Dokument
jest generowany i przesytany droga elektroniczng automatycznie po dokonaniu przez Uczestnika ptatnosci za kurs.

§2. Warunki zapisow i rezerwacji miejsca w Kursie
Zapiséw na Kurs mozna dokonywac, w ramach:
a. Naboru gtéwnego, poprzez system skiadajgcy sie z 2 nastepujgcych po sobie etapow:
i. Etap 1. Dokonanie zakupu Kursu / Kurséw w Sklepie online.
ii. Etap 2. Dokonanie rezerwacji miejsca w zakupionym Kursie / zakupionych Kursach wypetniajac Formularz
rezerwacji.

§3. Obowiazki i prawa Structury
Structura zobowigzuje sie do zapewnienia kadry lektorskiej o odpowiednich kwalifikacjach, nadzoru metodycznego nad praca
lektoréw, testowania Uczestnikow, sprawdzania ich frekwencji oraz wydawania na zyczenie Uczestnika zaswiadczenia o ukonczeniu
Kursu jezykowego.
Structura zobowigzuje sie do sprawowania nadzoru nad sprawna i fachowa realizacja programu Kursu. W przypadku absenciji lektora,
Structura bedzie stara¢ sie zapewni¢ zastepstwo lub powiadomi¢ Uczestnika o odwotaniu zajec.
W czasie trwania nauki, Structura zastrzega sobie prawo do zmiany lektora w przypadku urlopu, zwolnienia lekarskiego, zakoriczenia
wspotpracy z danym lektorem lub innej uzasadnionej sytuacji, w wyniku ktorej wspétpraca z danym lektorem nie bedzie mozliwa.
W przypadku zaistnienia takich okolicznosci, Structura zobowiazuje sie przydzieli¢ Uczestnikom nowego lektora, celem dokoriczenia
optaconego Kursu.
Structura ma mozliwos¢ wydalenia Uczestnika z Kursu w trybie natychmiastowym w przypadku takiego zachowania Uczestnika, ktére
uniemozliwia prowadzenie zajeé lub przeszkadza w pracy innym Uczestnikom Kursu.
Structura nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy osobiste Uczestnika pozostawione bez opieki w miejscu organizacji Kursu.
Structura nie ponosi odpowiedzialno$ci za bezpieczenstwo niepetnoletnich Uczestnikow Kursu przed i po zakonczeniu zajec
dydaktycznych.

§4. Obowiazki i prawa Uczestnika

Uczestnik zobowiagzuje sie do regularnego uczeszczania na Kurs, punktualnosci, wykonywania pracy domowej oraz terminowego
wnoszenia opfat za nauczanie.
Uczestnik powinien na zajeciach zachowywac sie zgodnie z normami wspodtzycia spotecznego, w tym m.in. zabrania sie uzywania
telefonéw komoérkowych i innych urzadzen zaktdcajgcych zajecia.
Odwotanie przez Uczestnika przewidzianych harmonogramem zaje¢ jest mozliwe najpdzniej 24 godziny przed terminem planowanych
zajec. Ustalony zostanie wtedy w porozumieniu z lektorem termin dodatkowy. Odwotanie zaje¢ moze by¢ dokonane tylko i wytacznie
w formie elektronicznej na adres email: info@structura.pl.
Jezeli Uczestnik nie pojawi sie na umoéwionych zajeciach lub odwota pézniej niz na 24 godziny przed rozpoczeciem zajeé, zostang one
wpisane do dziennika jako zrealizowane.
Uczestnik kursu ma prawo rezygnacji z Kursu, poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia w kazdym czasie na pismie pod rygorem
niewaznosci, z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia. Zaprzestanie uczestnictwa w zajeciach nie jest rtbwnoznaczne
z rezygnacja. W przypadku rezygnaciji z Kursu, Structura zwrdci wniesione przez Uczestnika optaty pomniejszone o:

a. Kwote za zajecia, ktdre byty zaplanowane do ostatniego dnia okresu wypowiedzenia.



6. Uczestnik jest zobowigzany do informowania Structury o zmianie danych wskazanych w Formularzu Zgtoszeniowym (adres
zamieszkania, numer telefonu, adres email).

§5. Platnosci

1. Cena Kursu za jednostke lekcyjna (45 min.) oraz za pakiet 10 lekcji (45 min.) jest ustalona odgérnie i przedstawiona w cenniku na
stronie www.structura.pl.

2. Optata za Kurs moze by¢ wnoszona tylko i wytacznie poprzez Sklep online.

3. W przypadku rezygnacji przez Uczestnika z Kursu w terminie do 7 (siedmiu) dni przed rozpoczeciem Kursu, Structura zwréci
Uczestnikowi 100% wartos$ci wptaconych przez Uczestnika optat na poczet Kursu.

4. W przypadku rezygnacji przez Uczestnika z Kursu po terminie wskazanym w punkcie 3 powyzej, Structura obciazy Uczestnika kwota
w wysokosci 250 zt, stanowiaca rownowarto$¢ uzasadnionych kosztéw, ktére Structura pokryta w zwiazku z organizacja Kursu, chyba
ze Strony ustalg inaczej.

5.  Faktury VAT wystawiamy do konca miesigca, w ktérym dokonano wptaty.

§6. Postanowienia koncowe

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 8.05.2023 .

Katowice, dnia 2.05.2023 r.



